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Informatii de interes public

Compania de Apa Somes S.A. informeazd consumatorii cd, incepand cu
25.05.2026, anunturile privind intreruperile temporare ale apei nu vor mai fi publicate

in presa scrisa.

Pentru o comunicare mai rapida si eficientd, toate informatiile referitoare la
Intreruperi ale furnizarii apei pentru avarii sau lucrari programate, cat si alte informatii
de interes general pentru utilizatorii Companiei, vor fi publicate exclusiv pe canalele

oficiale de comunicare online ale companiei, respectiv:

o website-ul Companiei de Apa Somes S.A. — WwWw.Casomes.ro;
« pagina de Facebook; Instagram; Tik Tok;

o Aplicatia MyCas (prin notificari push, SMS si e-mail).

Tncurajam toti utilizatorii si isi creeze cont in aplicatia MyCas sau pe website-

ul www.casomes.ro pentru a putea primi notificari prin SMS, e-mail sau push

notification. Mentionam ca anunturile privind intreruperile programate vor fi transmise
doar utilizatorilor din zonele afectate, iar informatiile de interes general vor fi

comunicate tuturor utilizatorilor.

Totodata, rugam utilizatorii si clientii nostri sa urmareasca paginile oficiale de
media sociald ale companiei, pentru a fi informati in timp util cu privire la intreruperile

de apa si alte informatii de interes general.

Va multumim pentru intelegere si pentru sprijinul acordat in procesul de

modernizare si eficientizare a comunicarii cu utilizatorii serviciilor noastre.
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