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Compania de Apa Somes S.A. deserveste peste 895.000 de utilizatori
Retelele de apa si canalizare s-au dublat in ultimii 10 ani

Compania de Apa Somes S.A si Consiliul Judetean Cluj au realizat o analiza actualizata a sistemului
de alimentare cu apa si canalizare din aria deservita.

La finalul anului 2024, aria deservita de operatorul regional de apa cuprindea 357 de localitati, din care
8 municipii si localitati urbane, respectiv 349 de localititi rurale din judetele Cluj, Salaj si Mures. In cursul
anului 2024 au fost preluate in total 21 de noi localitati in judetele Cluj si Salaj, deservind astfel peste
895.000 locuitori.

Infrastructura administrati de Compania de Apa Somes masoara in prezent o lungime totald de peste
4.486 km aductiuni si retele de alimentare cu apa, cu un numar de 150.571 bransamente si peste 2.432 km
colectoare si retele de canalizare, cu 88.519 racorduri si cuprinde 48 de surse de apa (zonale si locale) si 78
statii de epurare.

Mentionam faptul ca, retelele de apa si canalizare s-au dublat Tn ultimii 10 ani, astfel ca acum un
deceniu infrastructura edilitara a Companiei de Apa Somes masura circa 2.670 km de retele de apa si 1.230
km de retele de canalizare.

De asemenea, Compania de Apd Somes a realizat o analiza privind gradul de utilizare a aplicatiei
,MyCAS”. Tn cursul anului 2019, operatorul regional a decis extinderea semnificativa a interactiunii online
cu clientii si utilizatorii si pana la finalul anului 2024 numarul conturilor online a crescut considerabil. Astfel,
Tn acest moment sunt inregistrate in aplicatie nu mai putin de 72.256 conturi, cu o rata de crestere de circa
10.000 de conturi noi/an.

Amintim faptul ca aplicatia MyCAS are o multime de functionalitdti, de la vizualizarea si plata online a
facturilor, la inaintarea de sesizari online, incheierea sau rezilierea contractelor, transmiterea indexului,
notificari cu privire la intreruperile de apa, restante de plata, avarii la retea, etc. De asemenea, incepand din
2024, in urma unui up-date, MyCAS functioneaza ca o platforma de registratura online, prin digitalizarea
intregului flux de gestiune al documentelor, de la inregistrare si pana la eliberare.

Platforma MyCAS este disponibila atat in versiunea desktop, direct de pe site-ul www.casomes.ro, cat

si ca aplicatie mobila, de sine-statatoare, prin descarcare gratuitd din magazinele App Store si Google Play.
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